REGULAMENTO DO PASSATEMPO “DA UMA NOVA VIDA A TUA ROUPA. HABILITA-TE A
GANHAR 1.000€ EM CARTAO”

A RENOVA Fabrica de Papel do Almonda, SA, (adiante designada abreviadamente por RENOVA) com
sede em Renova, 2350-817 Zibreira, titular do nimero Unico de pessoa coletiva 500348723, leva a
efeito a partir de 15 de maio a 15 de agosto de 2026, um passatempo denominado “Da uma nova vida

]

a tua roupa. Habilita-te a ganhar 1.000€ em cartdo”, o qual obedecera as seguintes condigdes:

| - Parte Geral
1a
A campanha destina-se a todos os individuos maiores de 18 anos residentes em Portugal Continental

e Regides Autbnomas da Madeira e Agores, que adquiram, em qualquer ponto de venda localizado em
Portugal Continental ou Regides Auténomas da Madeira ou Agores, pelo menos 1 (um) produto
RENOVA elegivel no ambito desta campanha, entre os dias 15 de maio e 15 de agosto de 2026. Os
produtos RENOVA elegiveis no ambito da campanha sao:

- Papel Higiénico Renova TextilPapier 9 rolos — 5601028036979

- Rolos de Cozinha Renova TextilPapier 2 rolos — 5601028037044

- Papel Higiénico Renova TextilPapier 6 rolos - 5601028037563

23
A participagcao neste passatempo € vedada aos acionistas, administradores e trabalhadores da

RENOVA e demais empresas ligadas a operagéo e/ou gestdo do passatempo, assim como 0s seus
familiares diretos ou os seus respetivos cdnjuges ou unidos de facto. Apenas serdo aceites
participagdes realizadas pelo préprio participante. Qualquer participagéo realizada por terceiros, grupos

de consumidores, ou outros grupos, ndo sera considerada valida.

38
O presente passatempo € um concurso de criatividade, pelo que a selegdo dos vencedores assenta

exclusivamente em critérios de mérito das frases apresentadas, avaliadas por um juri, ndo havendo

qualquer sorteio.

Il - Modo de Participagao na Promogao
42
O presente passatempo devera seguir o seguinte procedimento:
- O participante devera comprar pelo menos 1 (um) produto RENOVA Textilpapier, entre os dias 15 de
maio e 15 de agosto de 2026.
- O participante devera aceder ao site www.passatempotexti.com onde indicara os seus dados

pessoais (nome, apelido, e-mail, telefone) e realizar o upload do comprovativo de compra (fatura ou
taldo de compra) que contenha, pelo menos, um dos produtos elegiveis para participar (formatos
possiveis no upload: jpeg, png, pdf)

- E obrigatério que seja visivel na imagem do taldo, a data de compra, o nome do estabelecimento onde

a compra foi efetuada, descrigao do produto comprado e o montante total.
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- De seguida, o mesmo devera submeter uma frase criativa, que contenha as palavras “Renova” e

“Textil”, com o maximo de 140 (cento e quarenta) caractéres. A frase tera de ser Unica, sendo

excluidas todas as participagdes que contenham mais do que uma frase.

-1 (um) taldo de compra equivale a 1 (uma) participagdo. O mesmo participante podera participar

mais do que uma vez, desde que o taldo seja diferente e cumpra com os requisitos acima referidos. O

envio das participagdes tera de ser realizado até as 23h59m59s (hora de Portugal Continental) de dia

15 de agosto de 2026. A partir dessa data, ficam automaticamente excluidas todas as participagbes

recebidas.

- a participagdo no Passatempo implica, obrigatoriamente, a aceitagao dos “Termos e Condi¢des” e da

“Politica de Privacidade”, disponiveis no site da promogao.

lll - Apuramento dos Vencedores e Prémios

a)

b)

c)

5a
A promogdo tera 3 (trés) periodos de habilitacao e serao atribuidos 3 (trés) prémios, 1 (um) por

cada periodo de habilitagao.

Em cada periodo de habilitagao, o concorrente vencedor receberd um crédito de 1.000€ (mil
euros), em Cartao Pré-Pago. Os cartbes atribuidos (prémios) apenas podem ser utilizados para
efetuar pagamentos de compras de bens e servigos através de terminais da rede Mastercard,
nao sendo possivel a transferéncia do valor para outras contas, nem o seu levantamento em
numerario. O saldo devera ser utilizado no prazo de 12 (doze) meses a contar da data de
emissao, caducando apds essa data o direito de usar o saldo n&o utilizado até entao.

O apuramento dos vencedores sera efetuado no prazo maximo de 30 (trinta) dias a contar da
data final de cada periodo de habilitagao.

Para efeitos de selecdo dos vencedores a data a considerar sera a data de submisséo da
participagéo, sendo que a compra que habilita a participar tera de ter sido realizada entre os
dias 15/05/2026 e 15/08/2026.

A selecéo dos vencedores sera realizada pelo juri RENOVA, composto por trés colaboradores
designados pela entidade promotora, com experiéncia em marketing/comunicagdo, que
escolhera as frases mais criativas, segundo o seu livre, exclusivo e irrecorrivel critério. A
escolha dos vencedores baseia-se em critérios como criatividade, originalidade, adequagao ao
tema, qualidade da expressao.

Os 3 (trés) periodos de habilitagdo serdo os seguintes:

Periodo de Habilitagao Datas Prémio

1° Periodo 15/05/2026 a 15/06/2026 1.000€ em cartado

2° Periodo 16/06/2026 a 15/07/2026 1.000€ em cartao

3° Periodo 16/07/2026 a 15/08/2026 1.000€ em cartado
66

Apbs a selegdo do premiado, para que o vencedor seja confirmado e possa receber o prémio,
devera enviar para a RENOVA, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, 1kg de roupa usada
(para que seja reciclada). Apos a recegao da roupa, a RENOVA solicitara a informagao

necessaria para emissao do Cartdo Mastercard.
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f)

Caso o premiado nao proceda ao envio da roupa usada no prazo previsto na alinea anterior,
perde o direito ao prémio que passara para o concorrente com a frase classificada em segundo
lugar. Este procedimento repetir-se-a as vezes que forem necessarias até ser possivel a
atribuicao do prémio.

Independentemente da quantidade de produtos RENOVA adquiridos, a campanha promocional
esta limitada a 1 (um) prémio por pessoa e por morada.

Em nenhuma circunstancia o prémio sera convertivel em dinheiro nem serdo suscetiveis a
mudanga, alteragdo ou compensagao do prémio a pedido do vencedor. A renuncia do prémio
pelo participante vencedor nao Ihe confere qualquer direito a ser indemnizado ou compensado.
Os prémios serdo entregues nas moradas indicadas pelos vencedores no prazo maximo de 60
dias uteis apds o término do presente passatempo.

A RENOVA néo se responsabiliza pela impossibilidade de entrega dos prémios devido a dados
incorretos ou impossibilidade de contacto. Se n&o for possivel a entrega do prémio por razées
atribuiveis ao vencedor, os custos da futura entrega serdo da responsabilidade do mesmo.

A RENOVA nao se responsabiliza por qualquer acidente na entrega ou qualquer outra

circunstancia atribuivel a terceiros.

IV — Contactos da Campanha e Publicagdo dos Vencedores

73

Para qualquer esclarecimento ou qualquer informagéo adicional que nao conste neste regulamento,

podera contactar a agéncia Marketline, enviando email para passatempotextil@marketline.pt.

83

A RENOVA publicara o nome e localidade dos premiados em www.passatempotextil.com, logo apés a

confirmagéo dos mesmos nos termos da clausula 62, podendo alargar essa publicagdo a suas redes

sociais.

V - Protecao de Dados

a)
b)

ga
Os dados pessoais solicitados s&do obrigatérios para a participagdo no Passatempo.

Os dados pessoais sao tratados, utilizados e conservados pela RENOVA, na qualidade de
responsavel pelo tratamento, nos termos do disposto na Politica de Privacidade da RENOVA
a que o Participante teve acesso no ato do registo.

Os dados pessoais fornecidos durante a participagdo no Passatempo serdao processados e
armazenados informaticamente, de forma a gerir a respetiva participagdo, selecionar os
vencedores e entregar os prémios.

Os dados pessoais recolhidos serao eliminados apds a conclusao deste Passatempo, sendo
conservados durante o periodo de desenvolvimento do Passatempo, até a fase de apuramento
final das participagdes, entrega dos prémios.

Os dados pessoais recolhidos podem ser utilizados ou conservados apds o periodo indicado

no numero anterior, para o cumprimento de obriga¢des legais. O tratamento de dados para fins
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f)

de comunicacao e marketing com novidades, promogdes e produtos da marca RENOVA sera
efetuado de acordo com a opgéo de livre consentimento manifestada pelo Participante aquando
do seu registo. O Participante pode opor-se ao tratamento de dados para fins de comunicagéo
e marketing a todo e qualquer momento.

O participante usufrui do direito de acesso, retificacdo e eliminacdo dos dados fornecidos e

pode exercé-los enviando e-mail para protecaodados@renova.pt.

Para mais informacgdes sobre como os seus dados pessoais sao tratados, por favor consulte a

nossa Politica de Privacidade em www.myrenova.com/pt/data-protection.html.

VI - Consideragoes Finais

10°

a) A RENOVA reserva-se no direito de eliminar qualquer participante que, de alguma forma, utilize

meios que nao os permitidos pelo presente regulamento, viole alguma das respetivas
disposi¢cbes e/ou participe de forma considerada fraudulenta ou irregular e/ou, por qualquer

forma, abusiva.

Entende-se existir fraude/irregularidade quando o participante:

- Se regista com dados falsos ou que nio correspondem a sua identidade.
- Recorra a faturas ou taldes de compra duplicados ou falsificados.
- Nao fornega a documentagao necessaria para participar na promogao.

- A sua participagao viole direitos de terceiro.

112

A RENOVA excluira todos os participantes que:

a)
b)

c)

d)

Recorram a dados falsos ou imprecisos;

Recorram a qualquer atuacao ilicita e/ou ilegal para obter vantagem competitiva no decorrer
do passatempo;

Recorram a programas informaticos ou quaisquer outros artificios técnicos para obter
vantagem competitiva.

Violem direitos de autoria que pertengam a terceiros.

Divulguem conteudos racistas, xenéfobos, difamatérios, que apelem a violéncia ou ofendam os
bons costumes, com caracter criminal, linguagem inapropriada ou obscena, conteudos
incompreensiveis e/ou que nao estejam de acordo com o dmbito do passatempo, assim como
mensagens com fins comerciais ou de publicidade.

Divulguem conteudos que promovam o uso de &lcool, drogas, tabaco, armas ou qualquer

atividade perigosa e/ou ilicita.

122

A RENOVA reserva-se o direito de excluir participantes que enviem material que contenha virus ou

qualquer outro cédigo informatico capaz de danificar, interferir, intercetar ou violar a seguranca de

qualquer sistema, informacdo ou dados, bem como quando os dados pessoais fornecidos sao

incorretos ou falsos.
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132
A RENOVA, reserva-se o direito de terminar, alterar, encurtar, atrasar ou prolongar esta promocéo a
todo o tempo, no caso de ocorrer alguma atividade ilegal ou fraudulenta, ou algum fator externo, fora
do controlo da organizacdo, que afete o bom funcionamento da promogéo. Nestas circunstancias, os

participantes nao terao direito a qualquer tipo de compensacao.

142
A RENOVA reserva-se ainda o direito de proceder judicialmente contra os prevaricadores, com base

na Lei Penal, nomeadamente na Lei do Cibercrime.

152
A decisdo da RENOVA, é soberana e irrecorrivel. Todas as formalidades constantes do presente
regulamento sdo absolutamente determinantes para a atribuicdo dos prémios nele previstos, pelo que

a respetiva preterigdo ou incompletude implicara sempre a exclusao dos participantes.

162
Embora a RENOVA faga todos os possiveis para evitar o fornecimento de dados ou documentos
incorretos ou falsos pelos participantes, a RENOVA nao sera responsavel pela veracidade dos dados
ou documentos que os participantes fornecem. Se os dados ou documentos fornecidos nao estiverem
corretos ou contiverem erros, a RENOVA ndo sera responsavel por ndo conseguir contactar os

participantes e/ou efetuar o correspondente envio do prémio.

172
A RENOVA esta isenta de qualquer responsabilidade em caso de interrupgbes de servigo, atrasos,
erros, mau funcionamento ou outros inconvenientes das redes de comunicagao eletrénica que tenham
origem em causas fora do controlo da RENOVA e evitem o desenvolvimento normal da campanha

promocional, por motivos alheios a empresa e, especialmente, por atos externos de ma-fé.

182

a) Os concorrentes sdo responsaveis pelas frases que enviam, que garantem ser criagdo sua e nao
violarem quaisquer direitos de terceiros. A RENOVA jamais podera ser responsabilizada pelos
atos ou infragdes realizadas pelos participantes, nomeadamente pela violagdo de direitos de
terceiros.

b) A participagdo no presente passatempo implica a cedéncia, para a RENOVA, dos direitos de
autor que recaem sobre as frases que forem submetidas. Para todos os efeitos, a RENOVA tera
o direito exclusivo, incondicional e irrestrito de usar no territério de Portugal e de todo o Mundo,
as obras (frases) concebidas pelos participantes, sem que haja lugar a qualquer retribuicdo e/ou

compensagcao por tal facto.

192

A RENOVA reserva-se o direito de, se necessario, alterar as condigdes da Campanha.
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20°
Para a resolugdo de quaisquer litigios emergentes da interpretacdo ou execugado presente
Regulamento, € competente o foro da comarca de Torres Novas, com expressa renuncia de qualquer

outro, sem prejuizo das normas imperativas aplicaveis em matérias de competéncia territorial.

Torres Novas, Abril de 2026
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